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Predmet: Prijedlog dopune Nacrta pravilnika o 
praćenju učinka potpora u turizmu – vezano uz gluhe 
osobe kao vlasnike apartmana  Prijedlog izmjene / 
dopune 1. U članku koji definira korisnike potpora 
dodati stavak: „Korisnici potpora mogu biti i osobe s 
invaliditetom, uključujući gluhe, nagluhe i 
gluhoslijepe osobe, koje ostvaruju prihod 
obavljanjem turističke djelatnosti (npr. iznajmljivanje 
smještaja, pružanje ugostiteljskih usluga).“ 2. U 
članku o praćenju učinka potpora uvesti pokazatelj: 
„Broj poduzetnika s invaliditetom (uključujući gluhe 
osobe) koji su ostvarili potporu te razina dostupnosti i 
pristupačnosti smještaja koji oni nude.“ 3. U članku o 
postupku prijave i izvještavanja dodati stavak: 
„Poduzetnici koji su gluhi ili nagluhi imaju pravo na 
komunikacijskog posrednika u postupku prijave, 
izvještavanja i evaluacije potpora. Troškove 
posrednika snosi davatelj potpore.“ 4. U članku o 
edukaciji i vidljivosti dodati: „Ministarstvo turizma i 
sporta će, u suradnji s udrugama gluhih i drugih 
osoba s invaliditetom, provoditi programe 
informiranja i edukacije za poduzetnike s 
invaliditetom, uključujući radionice i materijale na 
hrvatskom znakovnom jeziku.“  Obrazloženje • 
Gluhe osobe koje su vlasnici apartmana i drugih 
turističkih objekata često nailaze na prepreke u 
administraciji i komunikaciji s institucijama koje 
dodjeljuju potpore. • Pravilnikom je potrebno 
osigurati da im potpore budu jednako dostupne, kroz 
pravo na komunikacijskog posrednika i pristupačne 
informacije. • Uključivanje gluhih osoba u sustav 
potpora doprinosi razvoju inkluzivnog turizma te 
povećava konkurentnost hrvatskog turizma jer stvara 
ponudu koja je prilagođena i gostima s invaliditetom. 
• Time se Republika Hrvatska usklađuje s 
Konvencijom UN-a o pravima osoba s invaliditetom i 
primjerima dobre prakse iz EU (npr. Španjolska, 
Portugal).

Nije prihvaćen
Uredba o poticanju ulaganja u turizmu člankom 4. 
propisuje prihvatljive korisnike i davatelja potpore, 
gdje su korisnici pojmovno definirani na način da se 
posebno ne ističu u smislu pojedinačnih grupa ranjivih 
skupina. Sukladno navedenom, svi prijavitelji stječu 
jednaka prava prilikom ostvarenja potpore. 
Ministarstvo turizma i sporta navedenim Pravilnikom o 
praćenju učinka potpora u turizmu nema obavezu 
posebnog izvještavanja vezano za društvene grupe 
koje se smatraju ranjivim skupinama.
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